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一、纠错入口添加说明

第一步：

填报单位打开“全国政府网站信息报送系统（互联网端）”首页登录。

第二步：

点击蓝色图标“政府网站找错添加说明”，按照说明将绿色按钮代码进行添加。

二、纠错留言提交

网民访问

通 过 网 站 首 页 底 部 纠 错 入 口 进 入 ， 或 直 接 访 问 （ 地 址

https://zfwzzc.www.gov.cn/）进入查询进行纠错。



1、网站纠错

针对报送系统当中已有网站后点击【我要找错】进行纠错。

找错页面所有带*号均为必填项。



2、网站漏报

针对报送系统当中无法查询的网站或者进行纠错。直接点击【我要为漏报网

站找错】



找错页面所有带*号均为必填项。



曝光台

通过网站（地址 https://zfwzzc.www.gov.cn/）进入查询可直接查看已处理留

言的曝光信息。

三、留言审核状态说明

1、转办流程中

国办转办到省 ------待转办

省转填报单位 ------处理中

2、填报处理流程中

填报单位处理留言提交(问题属实)------“待审核”

填报单位处理留言提交(不予受理)------“审核中”

https://zfwzzc.www.gov.cn/


3、组织单位审核流程中

问题属实留言,审核通过后----“待审核” 驳回后-----”审核被驳回”

问题不予受理审核通过后----“审核中” 驳回后-----”审核被驳回”

4、办结后

问题属实留言,办结后----“已办结（问题属实）”

问题不予受理办结后----“不予受理”

省、国办不予受理 显示各类不予受理

5、备注

未受理 ---网民提交留言后

待转办 ---国办转办到省后

处理中---省转办到填报单位、中国政府网站国办转办后直接待填报单位

已办结（问题属实） ---问题属实留言省审核、省部级门户经国办审核、中

国政府网在填报单位处理完成

待审核---- 问题属实留言填报单位处理后 组织单位审核通过

审核中---问题不属实留言各个组织单位审核通过

审核被驳回 ----组织单位审核驳回

已办结（问题不属实） --国办、省部级不予受理、填报单位选择问题不属

实（只有这个点是此状态，组织单位审核后变为审核中）

不予受理（无效留言）--国办、省部级不予受理

不予受理（留言所述为业务问题）--国办、省部级不予受理

不予受理（网站不在栏目受理范围） --国办、省部级不予受理

不再受理（留言重复）--国办、省部级不予受理

不予受理（问题不详尽） --国办、省部级不予受理、填报单位选择问题不

属实（只有这个点是此状态，组织单位审核后变为审核中）

不予受理（留言所述不属于网站错误）--国办、省部级不予受理、填报单位

选择问题不属实（只有这个点是此状态，组织单位审核后变为审核中）

不是政府网站 该留言对应的网站 不在政府网站普查范围内



四、报送系统（互联网区）基本按钮说明

组织单位

1、省/部委登录页面

1.1 找错留言处理

1.1.1 查看驳回流水

单选留言数据，点击查看驳回流水按钮，可以查看该条留言在填报单位处理

完毕提交审核后被上级组织单位驳回的记录，没有则不会显示。

注：

驳回记录按照驳回时间倒排序，优先展示最新的驳回记录。



1.1.2 导出留言

单选留言数据，点击导出留言，可以导出该条网民留言的内容（word 形式）

注：不支持多选导出。

1.1.3 操作

点击“操作”下方按钮可对该条留言进行转办、查看、处理及终审操作。详

细操作流程可点击页面“留言办理说明”进行查看。

1.2 留言统计

点击可查看本组织单位下各地区的留言数量统计。

1.3 留言办理说明

点击可查看留言办理流程说明。Pdf 支持下载



1.4 政府网站监管年度报表

点击可在线填报本年度本省/部委管辖下的网站情况，详情需求可点击“填

写说明”进行了解。

注：仅省、部委组织单位有此功能权限。

1.5 政府网站工作年度报表

点击可查看本组织单位管辖内的所有网站报表的上传信息及状态。详情可点

击“填报说明”进行了解。



1.6 重要通知

点击进入重要通知详情页面，可以查看历史重要通知

2、省/部委以下组织单位登录页面

注：无“政府网站监管年度报表”，其余功能可参考以上省、部委组织单位

登录功能按钮。



填报单位

1、重要通知

点击进入重要通知详情页面，可以查看历史重要通知

2、政府网站找错平台添加说明

点击查看详细添加说明。



3、查看纠错信息

点击查看并处理上级转办的纠错信息。详情可点击“流转帮助”查看处理流

程及要点。

4、流转帮助

点击流转帮助进入留言审核流程说明页面。Pdf 支持下载



5、政府网站年度工作报表

点击可查看本单位上报的所有网站报表的上传信息及状态。详情可点击“填

报说明”进行了解。
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